
 

 
 

 

 

    
    

   
      

   
    

   
   

   

    
    

 
 

  
   

  
   

 

  

 

 
 

 

 

 

phishing 

Què és phishing alert? 

¿Qué es 

alert? 
És el Servei ofert per la Direcció General d'Ordenació 
del Joc (DGOJ) per a lluitar contra la suplantació 
d'identitat en el joc online. Donant-te d'alta en el servei 
Phishing Alert et direm si estàs registrat en algun 
operador de joc online d'àmbit estatal, o si algú intenta 
registrar amb les teves dades. Amb aquesta informació 
podràs dirigir-te a l'operador de joc per a resoldre 
qualsevol dubte o sol˜licitar el tancament del compte. 

Es el Servicio ofrecido por la Dirección General 
de Ordenación del Juego (DGOJ) para luchar contra 
la suplantación de identidad en el juego online. 
Dándote de alta en el servicio Phishing Alert te diremos 
si estás registrado en algún operador de juego online 
de ámbito estatal, o si alguien intenta registrarse 
con tus datos. Con esta información podrás dirigirte 
al operador de juego para resolver cualquier duda 
o solicitar el cierre de la cuenta. ©
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¡NO DEJES QUE TE LA JUEGUEN! 

Protege tus datos 
del phishing online. 

MINISTERIO 
DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO 
Y AGENDA 2030 

Y R E C U E R D A P R O T E G E R T E D E L P H I S H I N
G 

I N S C R Í B E T E E N N U E S T R A WEB
 

https://cpage.mpr.gob.es


  
       
  

        
          
  
   
  
 

      
    

 

    
 
     
  
  

 

  

  
 

   
 

    

   
   

   
 

 

 
 

  
 

  
 

 

  
 

 

¿Cómo puedo
inscribirme? 

Com puc inscriure'm? 

MÁS INFORMACIÓN: 
http://www.ordenacionjuego.es/es/servicio-phishing-alert 

MÉS INFORMACIÓ: 
http://www.ordenacionjuego.es/es/servicio-phishing-alert 

˜ Telemáticamente en la sede electrónica 
de la Dirección General (es necesario 
utilizar certificado electrónico). 

˜ Presencialmente en cualquier 
registro público, oficina de 
Correos, representaciones 
diplomáticas u oficinas 
consularesde España 
en el extranjero. 

˜ Telemàticament en la seu 
electrònica de la Direcció

 General (és necessari utilitzar 
certificat electrònic).  

˜ Presencialment en qualsevol 
registre públic, oficina 
de Correus, representacions 
diplomàtiques o oficines 
consulars d'Espanya a l'estranger. 

La solicitud por vía telemática se inscribirá de 
forma inmediata. La solicitud en papel se tramitará 
en un plazo máximo de 3 días desde el registro 
de la solicitud. 

La inscripción es gratuita y tiene carácter indefinido. 
Puedes solicitar la baja del servicio en cualquier 
momento y mediante los mismos medios disponibles 
para realizar el alta. 

La sol˜licitud per via telemàtica s'inscriurà 
de manera immediata. La sol˜licitud en 
paper es tramitarà en un termini màxim 
de 3 dies des del registre de la sol˜licitud. 

La inscripció és gratuïta i té caràcter 
indefinit. Pots sol˜licitar la baixa 
del servei en qualsevol moment 
i mitjançant els mateixos mitjans 
disponibles per a realitzar l'alta. 

En este servicio puede darse 
de alta cualquier persona mayor 
de edad, residente en España 
que tenga un DNI o NIE. 
Para darte de alta, rellena 
el formulario que encontrarás en 
la web de la DGOJ y preséntalo: 

En aquest servei pot 
donar d'alta qualsevol 
persona major d'edat, 
resident a Espanya que 
tingui un DNI o NIE. 
Per a donar-te d'alta, 
emplena el formulari que 
trobaràs en la web de la 
DGOJ i presenta-ho: 


